INFORMACNA VEDA

Digitalni datové kuratorstvi: mikro
a makro pohled

Clének nabizi pohled na tradiéni koncept digitdlniho kuratorstvi a klade jej do souvislosti s modernim pojetim, které
vychazi z Whittakera a spojuje dlouhodobé uchovavani dat s osobnim datovym managementem. Oba sméry pFitom
integruje do knihovnické a informacné védni praxe a odkazuje se k rozvoji informacniho vzdélavani v této oblasti.

Digitalni datové ¢i informacni kuratorstvi je tématem, které s nastupem nékterych modernich technologii ziskava zcela jiny roz-
mér, neZ jaky mélo v nedavné historii. V ¢&lanku se pokusime nastinit nékteré zajimavé kontexty tohoto tématu, které mdze byt
zajimavé jak pro odborné, tak také pro vétsi verejné knihovny.

Pokud se podivdame na tradi¢ni vnimani pojmu davové (respektive informacni) kuratorstvi, pak zfejmé nejblizs§im synonymem,
bude dlouhodobé uchovavani dat.! Jde o disciplinu, ktera je integralni soucasti kurikula témér kazdého knihovnického oboru
a ktera, jakkoli ji 1ze oznadit jako tradi¢ni, ma také silné zastoupeni v oblasti iSchool.2 Jde o Cinnost, kterd souvisi s urcitou pod-
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purnou roli informacni védy a knihovnictvi, které vytvari podminky pro efektivni cinnost ruznych dalSich véd, pripadné se podili
na podpofe pamétovych instituci.

Zakladni cile takového vymezeni je mozné vidét v nasledujici trojici vzajemné navazujicich Cinnosti - ochrané a digitalizaci dat,
zpFistupniovani obsahu a pridavani urcitych kuratorskych kvalit. Radi bych se vSem tfem oblastem na tomto misté vénovali po-
drobnéji.

Preservation, tedy zachovani dat v uréité nezménéné podobé, jejich konzervovani a uchovavani. Tato ¢innost mdZe mit vice rovin,
zahrnuje jak digitaliza¢ni procesy, tak také napriklad zpravu a uchovavani zdrojovych dat pro vyzkumy, zdznamd z méteni atp. Jisté
neni bez zajimavosti, Ze této oblasti kuratorstvi se stale vénuje nejvétsi pozornost narodnich knihoven, ale sméruji k ni také strate-
gické dokumenty nebo ekonomickd podpora (v ¢eském prostiedi napfiklad formou VISK-G, NAKI projektd atp.).

Maintanence oznacuje pfistupnost obsahu, co? je téma, které miZe obsahovat nékolik rovin. Je spojené s existenci néjakého
unifikovaného grafického informacniho systému, jehoZ prostirednictvim se Ize k digitalizovanym objekttim dostat, ¢asto také dis-
tan¢né. Druhym Ukolem je péce o datové formaty, které prochazeji urcitymi zménami, a je tfeba zajistit, aby uchovavana data
byla nejen nezménéna, ale také dostupna a Citelna koncovym uZivateldm.

Value addition je tradi¢né spojovéno s tim, Ze kurator pridava datim néjakou specifickou dalsi hodnotu. Otazkou samoziejmé
je, jakou. V bézném vnimani jde predevsim o vytvoreni metadatového popisu, umisténi dat do urcité struktury, promysleni vy-
hleddvani a modelll nakladdani s daty, piipadné o roli sluZby, kterou spravce kolekci nabizi koncovym uzivatelim v oblasti tech-
nické podpory, pomoci atp.

Jakkoli pfedevsim prvni dvé vysSe uvedené oblasti patii do bézného ramce knihovnictvi a maji své vyznamné teoretické i prak-
tické opodstatnem v kurikulu, protoze predstavuji napriklad zakladni rémec pro praci s digitalnimi knihovnami ¢i katalogy, dovo-
lime si tyrdit, ze velky ddraz by mél byt kladen predevsim na posledni oblast, totiZ na jistou pfidanou hodnotu k jednotlivym
dat@im. Casto se zamenUJe za prosté vybudovani knihovny, metadatovy popis a moznost vyhledavani, aniz by se systematicky
studovalo, kdo a jakym zplsobem bude s daty pracovat.

Tomu ostatné odpovidaji také bé&zné kompetencni modely, které Ize identifikovat u kuratorll. Tak napfiklad podle Competencies
Required for Digital Curation: An Analysis of Job Advertisements? jde o:

komunikacni a presentacni kompetence,

technologické kompetence,

oborové-orientacni kompetence,

manazerské kompetence,

kompetence pro design objektl a sluzeb,

systémové a analytické kompetence.

Jesté vice smérem k systémlm a digitalizaci sméFuje A Sample of Research Data Curation and Management Courses?, ktery
od kuratora vyZaduje, aby mél kompetence k:

volbé spravného formatu pro ukladani dat,
vytvareni sad objektd,

praci s citacemi a zdroji,

tvorbé metadatického popisu,

archivaci,
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m  tvorbé a prosazovani strategie nakladani s daty.
Pro pochopeni celé problematiky se pokusime udinit jesté jedno déleni, které z hlediska kuratorstvi obvykle explicitné nezazniva,
ale které povazujeme za velice podstatné:

n Makro kurétorstvi, které se v&nuje velkym projektdm a je organisované profesionalni formou. Obvykle se mu vénuji
knihovny nebo jiné specializované instituce. Vyse uvedeny vycet v trojim zakladnim posléni datového kuratorstvi je pro
né adekvatni a pfiméreny.

m  Mikro kuratorstvi, které je zamérené na organisaci dat pro vlastni potfebu. Takovy koncept Cerpa predevsim z Whitta-
kera, ktery v ném vidi tésnou navaznost na osobni datovy ¢i informacni management. Dle naseho soudu jde o jednu
z klicovych Cinnosti, které by méla informacni véda rozvijet u vSech osob, které by mély byt aktivni v informacni spo-
le¢nosti. Role knihoven je zde podplirna a edukacni.

Je pFitom nutné zdlraznit, Ze zatimco prvni koncept se t&&i jasnému kurikuldrnimu zakotveni, tak u druhé Ize sledovat zésadni
nedostatky. Bézné vzdélavaci kurzy se mu nevénuji ani na Urovni odborné, z hlediska navrhu konkrétnich strategii, technik a pro-
cesU, ani v oblasti didaktické ¢ v kontextu sluZeb. Radi bychom se proto zamé¥ili pfedeviim na druhou oblast.

Whittakerovské pojeti digitalniho kuratorstvi

Whittaker® vidi v digitalnim informacnim (a datovém) kuratorstvi kompetenci, kterou by si mél osvojit kazdy ¢lovék. Domnivame
se, ze jde o Cinnost, kterd by méla byt vnimana stejné zakladné a zasadné, jako schopnost ucit se nebo vyhledavat informace,
jde o zdsadni prvek informadni gramotnosti, nebot ¢lovék, ktery schopnost osobniho informaéniho managementu nema dosta-
te¢né rozvinout ma zasadni ekonomickou i socialni nevyhodu, stava se obyvatelem digitalni propasti.

V ¢eském prostiedi vyznam takovych aktivit podtrhuje napfiklad Strategie digitainiho vzdélavani do roku 2020 z MSMT: , Kvalitni vzdé-
14vani pfitom pfedpokléda také pribéznou modernizaci vzdéldvacich zdroji a vzdélavaci infrastruktury, v niz stale vyznamnéjsi misto
ziskavaji informacni a komunikacni technologie. MozZnosti jejich tésnéjsi integrace do vyuky vytvari vynikajici prileZitosti nejen pro
podporu efektivnich proces( ueni postavenych na principu individualizace v rémci $kolniho vzdélavani, ale také zéklad pro celoZi-
votni uceni a Zivot ve spolecnosti, ktera bude dalsim rozvojem digitalnich technologii zasadné ovlivriovana."®

Zakladnim vychodiskem modelu je studium informacniho chovani. Zatimco v pfipadé makro kuratorstvi je mozné vychazet z mo-
deld a konceptd, které primarné akcentuji néjaka teoretické vychodiska, tak u osobni organisace dat je tieba reflektovat speci-
fické potireby jednotlivych uZivatel(, a to jak v informacnim vyhleddvani, tak také v tom, jaké technologie, cht&ji pouZivat,
s jakym typem dat pracuji, pfipadné jakou preferuji organizaéni strukturu (mdze jit o myslenkové mapy, b&Zné poznamky, ...).
Je jisté mozné v této oblasti uzivatele formovat ¢i vzdélavat, ale je nutna tato jeho specifika znat a respektovat.

Toto studium informacniho chovani, respektive jeho pocho-
peni vede k navrhu struktury, kterou Ize oznadcit za samotny
proces kuratorstvi.

Prvni faze informacniho kuratorstvi spociva v ziskavani dat.
Clov&k by si mél systematicky budovat databazi zdrojd, ze
kterych mlze &erpat a které mu prindseji n&jaky profit.
V této Casti je také tfeba provadét filtraci dat - jsou relevantni,
Management Exploitation kvalitni, zajimava, budou nékdy k né¢emu potfeba? Tato faze
je zcela zasadni také v tom, ze vyzaduje ziskavani pristupu
k co mozna nejvice a nejlepdim zdrojlim. V ptipadé akade-
mickych pracovist jsou to pfedplacené databdaze, ale své EIZ
maji pFistupné také knihovny. Pro pedagogickou komunitu
i ) i . i pak existuje velké mnoZstvi repozitafl, které Ize rliznym
Obrazek 1 Whittekeriv model digitalniho kuratorstvi.” zplsobem vyuZivat a &erpat z nich. Spadaji sem ale také pfi-
chozi zpravy e-mailem, data ze socialnich siti atp. Kli¢ovou
roli knihoven v tradiéni oblasti prace se zdroji je podporovat moznosti ziskavani informaci a dat rzného typu pro konkrétniho uzi-
vatele na miru. Jde o pFistup, ktery na prvni pohled mdze plsobit podobné jako reeréni sluzby, ale ty jednak navazuji na mini-
malni organizaci dat, tedy na druhy krok, ale soucasné jsou malokdy spojené s kontextem konkrétniho uzivatele.
V oblasti informacniho vzdélavani sem spada témér cely model Big6® a témata, které jsou s nim spojend — od identifikace po-
tFeby, pres jeji definovani az po vyhledani relevantnich zdrojd a jejich posouzeni. Jde tedy o oblast, kterd je tradi¢né& s jistym in-
formacnim vzdélavanim spojena jak ve verejnych, tak také akademickych ¢i védeckych knihovnach.

Druha faze spodiva v tom, Ze je tfeba najit systém, ktery umozni ziskané informace uréitym smysluplnym zplsobem uloZit. Nejde
jen o prosté uskladn&ni dokumentd, ale také o jejich popis metadaty (¢asto napiiklad tagy), vytvoreni logické struktury, tvorbu
hypertextovych vazeb, pocitacové zpracovani dat, moznost indexace, prohledavani atp. Zatimco tradi¢ni digitalni kuratorstvi
v makro pohledu se zde zamé&fuje na budovani digitalnich knihoven, tak mikro pohled sméfuje k systémim pro organisaci pozna-
mek (OneNote, Evernote, ZIM, osobni wiki) nebo dokonce k jejich vizualizaci ¢i konceptualizaci (Mohiomap, Novamind,...).

Zde se jiz dostavame do situace pro informacni vzdélavani méné obvyklé, predevsim proto, Ze sama organisace je tésné nava-
zéna na znalost informacniho chovani a jiz predchozi zvyklosti a potieby uZivatele. V zdsadé se zde otevira prostor bud’ pro indi-
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vidualizovany pfistup formou mentoringu®, podporu na urovni kurzu typu Kreativni prace s informacemi!® nebo individualizova-
nou pomoci s konkrétnim nastrojem.

Data ¢i informace jsou vzdy z n&jakého dlvodu ukladany a ziskavany. V tieti fazi jsou hledany cesty, jak je smysluplné a efek-
tivné vyuzit - at jiz néjakou automatickou prezentaci, sefazenim a vytvofenim sbirky, nebo jen dostupnosti uZivateli & sdilenim
mezi jednotlivymi uZivateli. Spadaji sem ale také rlizné formy strojového zpracovéni textu, ptiprava podklad{ pro porady, ¢lanky,
rozhodovéni. Jde o fazi, kterou typicky mize knihovna ovlivnit jen mélo, ale kterd je pro bézného uzivatele zcela zasadni. Infor-
maéni vzdélavani na ni mdZe mifit bud nepiimo (tfeba tim, e upozorni, e Evernote mé API!! pro podporu blogovani) nebo opét
pouze formou individualni pomoci.

Dle mého soudu jde o zasadni téma, které by se mélo v oblasti vzdélavani, at jiz $kolniho nebo andragogiky koncipovaného
v knihovnach zcela jisté objevovat. Vytvari nejen prostor pro vzdélavani samotné, ale také pro novou roli knihoven jako komplex-
niho mista rozvoje kuratorstvi, jak v makro také mikro kontextu. Jakkoli by bylo ukadzano, ze mezi obéma pFistupy existuji jisté
rozdily, at jiz v pFistupu nebo v technologickém Fedeni, jde o sluzby informaéné védni, které by méli pfedsazovat jeden ze za-
kladnich pili¥d &innosti knihovny.

Zaver

Digitalni informacni kuratorstvi neni dnes jiz fenoménem jen knihovnickym, jakkoliv z jeho metod a pfistupl vytrvale vychazi,
ale také oblasti s vyraznym pedagogickym presahem.? V tomto ohledu jde o téma interdisciplinédrniho dialogu. Za zasadni pfitom
Ize povaZovat schopnost knihovny na toto téma navazat jak adekvatné koncipovanym modelem informacniho vzdélavani (také

jiného nez jen kurzového nebo frontdlniho pojeti) a propojit ho se svoji kompetenci at jiz jako fundovaného a kvalitniho zdroje
informaci, nebo jako pfirozeného kuratora s historickou tradici.

Na zavér bychom radi zminili jesté jeden synergicky koncept - jestlize tradi¢ni pojeti kuratorstvi predstavovalo urcitou zakladni
servisni platformu pro védecky vyzkum, tak nové pojeti podporuje moznosti odborného a vyzkumného smérovani kazdého jed-
notlivce. Také v této souvislosti Ize vnimat vyznam kuratorstvi jako stéle servisniho konceptu podpory védy a vyzkumu. V nepo-
sledni fadé jde o téma, které silné akcentuje socidlni interakci, sdileni a spolupracit?, tedy prvky, na kterych je fungovani
modernich védeckych komunit do znac¢né miry postavené.
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